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Regulamin korzystania z domku letniskowego Wigsun

§1
REZERWACIA | PLATNOSCI

Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktorych mozna dokonac rezerwacji i najmu domku
we wsi Leszczewek nr 39a, 16-402 Suwatki, zwany dalej Wigsun . Dokonanie rezerwacji jest
jednoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszego Regulaminu. Regulamin stanowi
integralng czescig umowy. W momencie dokonania rezerwacji (wptacenia zadatku w
wysokosci 30% catego pobytu*) umowe najmu uwaza sie za zawartg. Regulamin obejmuje
wszystkich gosci domku oraz innych przebywajgcych na jego terenie. Przestrzeganie
regulaminu przez Panstwa i innych gosci zapewnieni Panistwu spokojny i bezpieczny pobyt.

Uzgodniong rezerwacje wstepna (telefoniczng lub mailowg) nalezy potwierdzi¢ wptacajgc na
podane konto nr 13 1020 1055 0000 9402 0483 4307, blikiem na nr tel. 600 494 405, kwote
zadatku, o ktorym mowa w pkt 1 w ciggu 3 dni (wysta¢ mailem potwierdzenie przelewu). Brak
wptaty w powyzszym terminie powoduje anulacje rezerwacji wstepnej*

Dokonujac rezerwacji Najemca wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych wyfacznie
w celu realizacji rezerwacji zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.
Rezerwujgcemu przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych i ich aktualizacji.

Koszt pobytu ustalany jest indywidualnie dla kazdego klienta i uzalezniony jest od dtugosci
pobytu, liczby osdéb, terminu pobytu, itp. Wstepny cennik znajduje sie na stronie
www.wigsun.pl

Koszt pobytu obejmuje:

zakwaterowanie z mozliwoscig uzytkowania catego wyposazenia domku,

bielizne poscielowg,

ryczatt za media oraz energie elektryczng (0,5m3/doba woda, 10kWh/doba prad)

ponad standardowe zuzycie energii elektrycznej i wody bedzie rozliczone indywidualnie wg
podlicznika w domku. W przypadku wiekszego zuzycia medidw, obowigzuje doptata: 15,50 zt
za 1 m3 wody oraz 1,60 zt za 1 kWh energii.

Woptata zadatku przez Najemce oznacza, ze akceptuje on przedmiotowy regulamin najmu.*

Pozostatg kwote za pobyt Najemca wptaca przelewem przed przyjazdem lub blikiem w dniu
przyjazdu przy pobieraniu kluczy.*

W przypadku zmiany terminu rezerwacji przez Najemce lub catkowitej rezygnacji z pobytu z
przyczyn niezaleznych od nas, zadatek nie podlega zwrotowi.*

Faktura za pobyt zostanie wystawiona po zaksiegowaniu ptatnosci za pobyt i podaniu danych
do faktury.

Osoba rezerwujaca ponosi petng odpowiedzialnosc¢ za przebywajgce z nig osoby.

Domek nie jest wynajmowany na imprezy okolicznosciowe, urodziny, 18-nastki, imprezy
integracyjne, wieczory panienskie, wieczory kawalerskie

W przypadku zagubienia kluczy Najemca uiszcza optate w wysokosci 100zt.
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§2
ZAKWATEROWANIE | ZASADY POBYTU

Doba zaczyna sie o godz. 15:00/16:00 (przyjazd), a konczy o godz. 10:00/11:00 (wyjazd)
(musimy mie¢ czas na posprzatanie i przygotowanie domku dla nastepnych gosci).

W przypadku braku mozliwosci dotarcia na okreslong godzine Najemca zobowigzany jest do
niezwtocznego powiadomienia telefonicznego.

Najemca zobowigzany jest w dniu przyjazdu przy odbiorze kluczy do uregulowania catej
naleznosci za pobyt.*

Przybycie Goscia po rozpoczeciu doby hotelowej (powody osobiste, trudnosci komunikacyjne
itp.) nie ma wptywu na wysokos$¢ naleznej opfaty.

W przypadku skrdcenia okresu pobytu przez Najemce, kwota za niewykorzystany okres nie
jest zwracana.

Istnieje mozliwos¢ przedtuzenia pobytu wytgcznie w przypadku braku wczesniejszych
rezerwacji domku przez innych klientéw.

W przypadku przekroczenia doby Najemca zostanie obcigzony kosztami kolejnej doby bez
mozliwosci zajmowania domku.

Najemca nie moze przekazac¢ innej osobie uprawnienia do korzystania z zajmowanego przez
niego domku.

Zakwaterowanie i wykwaterowanie nastepuje w obecnosci Witasciciela lub osoby
upowaznione;.

Whtasciciel zastrzega sobie prawo odmowy rezerwacji lub zameldowania osoby, ktoéra
uprzednio razgco naruszyta Regulamin lub dokonata zniszczenia mienia obiektu.

Maksymalna liczba Gosci w domku bez wzgledu na wiek wynosi 8 osdb.

W przypadku przekroczenia deklarowanej liczby osdb korzystajgcych z Domku (bez zgody i
wiedzy Wiasciciela lub osoby upowaznionej), Wtasciciel zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego zerwania umowy z wszystkimi konsekwencjami bez koniecznosci zwrotu
whniesionej wczesniej opfaty.

Najemca po przyjezdzie, ale przed wprowadzeniem sie zobowigzany jest odebra¢ Domek, tzn.
sprawdzi¢ meble, okna, kabine prysznicowg i pozostate urzagdzenia i wyposazenie znajdujace
sie w Domku.

Uwagi co do uszkodzen, zniszczen nalezy zgtosi¢ natychmiast do Wtasciciela lub osoby
upowaznionej. Wtasciciel dopuszcza mozliwos¢ stwierdzenia uszkodzen tzw. ukrytych, ale
tylko w elementach niewidocznych. Brak uwag ze strony Najemcy, co do takich uszkodzen w
ciggu 4 godzin po otrzymaniu kluczy oznacza, ze Najemca nie ma zastrzezen a wszystkie
urzadzenia i meble znajdujg sie w iloSci zgodnej z zestawieniem wyposazenia i w dobrym
stanie.

Najemca odpowiada finansowo za szkody powstate w Domku w czasie jego pobytu i wyraza
zgode na to, aby wszelkie naprawy zniszczen, uzupetnienie brakéw w wyposazeniu lub
usuniecia usterek wykonane zostaty na jego koszt.
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Korzystajgcy z obiektu zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpieczenstwa
przeciwpozarowego i odpowiadajg za wszelkie szkody wyrzgdzone w obiekcie podczas pobytu.

W domku, w widocznym miejscu znajduje sie gasnica (pod zlewem), ktérej nalezy uzy¢ w
przypadku pojawienia sie ognia oraz niezwtoczne o tym zdarzeniu poinformowaé Wtasciciela
Obiektu lub osobe upowaznionga. Za nieuzasadnione uzycie gasnicy, klient zostanie obcigzony
kwotg 100 zt oraz kwotg 450 zf za posprzatanie domku.

W domku obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu oraz smazenia ryb i innych
powodujgcych nieprzyjemne zapachy.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w Domku nie wolno uzywac
jakichkolwiek przyrzadéw lub urzadzen zasilanych energig elektryczng lub gazowa, nie
bedacych wyposazeniem tych pomieszczen i mogacych wytworzy¢ zagrozenie pozarowe np.
grzatek elektrycznych, grzejnikdw, palnikdw gazowych. Zabrania sie wnoszenia do Domku
tatwopalnych materiatéw, materiatdbw wybuchowych oraz materiatéw o nieprzyjemnym
zapachu.

Grillowanie dopuszczalne jest w miejscach do tego przeznaczonych (na trawie)

Najemca nie ma prawa bez wczesniejszej pisemnej zgody Wiasciciela obiektu dokonywad
jakichkolwiek napraw lub czyni¢ jakichkolwiek naktadéw lub zmian w Domku. O koniecznosci
dokonania napraw lub naktadéw Najemca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
Wiasciciela lub osobe upowazniona.

W przypadku wystgpienia usterek technicznych Najemca proszony jest o jak najszybsze
zgtaszanie ich co umozliwi odpowiednig reakcje oraz dziatanie.

Wiasciciel domku lub osoby przez niego wyznaczone, w kazdej chwili majg prawo wejscia do
domku w przypadku jakiejkolwiek awarii lub zagrozenia.

Najemca zobowigzany jest do utrzymywania oraz zwrotu, w dniu zakoriczenia pobytu, Domku
w stanie zastanym, co obejmuje w szczegdlnosci pozostawienie umytych naczyn i sprzetéw
kuchennych, wyniesienie $Smieci (kubet zbiorczy na smieci znajduje sie przy wjezdzie przy
budynku gospodarczym, obowigzuje segregacja szkto, suche, mokre) itp. przed wyjazdem. Nie
dostosowanie sie do powyzszego zobowigzania skutkuje zaptatg rekompensaty w postaci
doptaty tytutem koricowego sprzatania Domku w kwocie 300 zt.

Umowa zawarta pomiedzy Wtascicielem a Najemca nie obejmuje dojazdu, wyzywienia oraz
organizacji czasu pobytu.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci wystepujgce u
niezaleznych dostawcow spowodowane np. czasowym brakiem wody, pradu, internetu.

Najemca zobowigzany jest uzywa¢ domku letniskowego zgodnie z jego wtasciwosciami i
przeznaczeniem. Stan techniczny urzgdzen oraz estetyka pomieszczen domku letniskowego i
jego otoczenia nie mogg budzi¢ wiekszych zastrzezen (klienta obowigzuje sprzatanie
koricowe).

Najemca kazdorazowo opuszczajgc domek ze wzgleddéw bezpieczenstwa powinien wytgczyc
telewizor, zakreci¢ krany, zgasi¢ swiatto, sprawdzi¢ zamkniecie drzwi, okien, wyfgczy¢
klimatyzacje. Za rzeczy pozostawione w domkach wtasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci.

Zaproszenie gosci na teren obiektu wymaga zgody Wtasciciela.
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Kazdy gos¢ z zewnatrz musi opusci¢ obiekt do godz. 23.00, w przeciwnym razie Najemcy
domku zostanie naliczona optata w wysokosci 150 zt za pobyt kazdej dodatkowej osoby z
zewnatrz, za kazda zaczetq dobe liczagc od godz. 23.00.

Korzystanie przez dzieci z placu zabaw, trampoliny itp. jest dozwolone tylko podczas obecnosci
opiekundéw prawnych.

Parkowanie samochoddw jest mozliwe tylko w wyznaczonym do tego celu miejscu wskazanym
przez Wtasciciela lub osobe upowazniong. Jest to parking niestrzezony. Parking jest bezptatny
dla dwéch samochodéw.

Wiasciciel obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu, za rzeczy
i Zywe zwierzeta pozostawione w czasie pobytu zaréwno na terenie obiektu jak i poza nim.

Domek posiada dwa miejsce parkingowe a parkowanie odbywa sie na wtasna
odpowiedzialnos¢ Najemcy.

Teren wokot domku jest monitorowany.

§3
REGULAMIN POBYTU ZE ZWIERZETAMI

Warunki przyjecia:

Podstawowym warunkiem przyjecia pod nasz dach zwierzecia jest zgtoszenie przyjazdu Goscia
ze zwierzeciem w momencie rezerwacji.

W domku mogg przebywac tylko zwierzeta domowe. Wynajmujgcy w szczegdlnosci ma prawo
odmowié przyjecia zwierzagt powszechnie uznawanych za grozne lub agresywne, w
tym: gadow, pajeczakdw oraz psow ras uznawanych za agresywne (Rozporzgdzenie Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras pséw
uznawanych za agresywne). W trosce o swoje bezpieczenstwo jak réwniez pozostatych gosci
chcieliby$my, zeby nie zabieraé pséw duzych ras.

Nieuprzedzeni o towarzyszacych Gosciom zwierzetach, mozemy nie wyrazi¢ zgody na pobyt
zwierzecia.

W przypadku braku zgtoszenia pobytu ze zwierzeciem mozemy odmowi¢ zakwaterowania i
zwrotu zaliczki.

Pobyt zwierzecia warunkowany jest posiadaniem jego ksigzeczki zdrowia z aktualnymi
szczepieniami i poswiadczeniem odrobaczenia.

W obawie o bezpieczeristwo naszych Gosci oraz innych zwierzat przebywajacych na terenie
obiektu, nie przyjmujemy réwniez ras uznawanych za agresywne, ani zwierzat agresywnych w
stosunku do innych zwierzat oraz ludzi.

Dbajgc o bezpieczenstwo, zwierze powinno posiada¢ smycz, obroze, kaganiec, klatke — w
zaleznosci od gatunku zwierzecia.

Zwierzeta mogg przebywac na obiekcie w wyznaczonych strefach, ale w szczegdlnosci zabrania
sie wprowadzania zwierzat na plac zabaw.

Potrzeby fizjologiczne zwierze powinno zatatwiaé poza posesj3.

10. Ewentualne szkody powstate z udziatem zwierzecia pokrywa wtasciciel.
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Zwierze przebywajace na terenie obiektu nie moze przeszkadzac innym. Prosimy upewnic sie,
ze Panstwa pupil nie sprawia hatasu w szczegdlnosci w nocy.

W przypadku powtarzajacych sie kilkakrotnie skarg ze strony innych, zastrzegamy sobie prawo
do usuniecia zwierzecia z obiektu na koszt jego wtasciciela.

Wiasciciel zwierzecia odpowiada za czystos¢ po nim —w pokoju, czesciach ogdlnodostepnych,
jak réwniez na terenie otaczajgcym caty obiekt. Prosimy o sprzgtanie po swoim pupilu.

Uprasza sie o nie wpuszczanie psow na tézka i kanapy, biegania zwierzat po schodach w
domku.

Wiasciciele psdw sg zobowigzani do sprzatania nieczystosci pozostawionych przez psy na
terenie oraz w otoczeniu obiektu.

Wiasciciele kotow muszg posiadac¢ kuwete z piaskiem i oprdzniac jg do plastikowej torby, ktora
nastepnie bedg wyrzucac¢ do pojemnika wskazanego przez wtasciciela obiektu.

Wiasciciel zwierzecia odpowiada za wszelkie szkody i zanieczyszczenia spowodowane przez
jego zwierze i jest zobowigzany do pokrycia kosztéw wszelkich uszkodzen.

Wszystkie szkody w mieniu obiektu, bgdz mieniu innych gosci spowodowane przez zwierzeta
beda wyceniane przez witasciciela obiektu, a ich kosztami bedg obcigzeni wtasciciele zwierzat.

. Zwierze musi pozostawac¢ pod nadzorem przez caty pobyt na terenie obiektu.

Psy muszg by¢ wyprowadzane na smyczy i w kagancu, pod opieka wtasciciela bgdz osoby
upowaznione;.

§4
CISZA NOCNA
Cisza nocna obowigzuje od godz. 23:00 do 7:00

Podczas ciszy nocnej zabrania sie gtoSnego rozmawiania, krzykow, wulgaryzmow i innych
zaktdcajgcych spokdj zachowan.

W przypadku, gdy Najemca w sposdb znaczgcy narusza spokdj i/lub dobra sgsiadéw oraz nie
przestrzega powszechnie stosowanych norm wspotzycia miedzy ludzmi, Wtasciciel zastrzega
sobie prawo do wypowiedzenia Najemcy pobytu w Domku i nie jest wéwczas zobowigzany do
zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

§5
UBEZPIECZENIE

Cena ustug swiadczonych przez Wfasciciela nie obejmuje ubezpieczenia. Z ustug korzystajg
Najemcy na witasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majatku (szkody
spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby), réwniez za kradziez bagazy w czasie
catego rekreacyjnego pobytu Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci (radzimy przed
przyjazdem odpowiednio sie ubezpieczyc).

§6
INFORMACIJE DODATKOWE



Domek potozony jest na terenie Wigierskiego Parku Narodowego, gdzie obowigzuje strefa
ciszy, zakaz uzywania otwartego ognia w lesie, oraz pozostate przepisy dotyczace korzystania
z Wigierskiego Parku Narodowego, zachecam do zapoznania sie z regulaminem Wigierskiego
Parku Narodowego dostepnym na stronie na stronie www.wigry.org

Przebywajac na terenie Wigierskiego Parku Narodowego maja Panstwo obowigzek posiadania
karty wstepu, szczegdty i informacje o punktach sprzedazy biletéw na stronie www.wigry.org

Palenie ogniska mozliwe tylko w wyznaczonym miejscu i pod catkowitg kontrolg. Zabrania sie
palenia lisci, Smieci, kartondw, plastikdéw. Nalezy kontrolowac¢ ptomienie tak aby nie zagrazaty
otoczeniu i dbac o to aby wiatr nie rozdmuchiwat zaru poza mise ogniska. Drewno na ognisko
zostanie przekazane Najemcy na jego prosbe za ustalong wczesniej cene. Oddalajgc sie od
ogniska nalezy je zagasi¢ wodg upewniajgc sie, ze zostato skutecznie wygaszone.

Za szkody wyrzadzone nieumiejetnym obchodzeniem sie z ogniem odpowiada Najemca

Z przyjemnoscig przekazemy Panstwu informacje o atrakcjach turystycznych, kulinarnych,
sportowych i innych dotyczgcych wypoczynku i pobytu na Suwalszczyznie. Prosimy o kontakt
telefoniczny na nr 663 003 023

Na Panstwa prosbe przekazemy rdéwniez instrukcje nt. korzystania z odbiornika smart,
ekspresu, klimatyzacji czy innych sprzetéw udostepnionych Panstwu do korzystania.

Hasto do sieci wifi leszczewek39a_guest hasto .......cccvveivirvennnen.

Bedzie nam mito jezeli przekazecie Paristwo swoje uwagi i zastrzezenia bezposrednio do nas
na adres mail lub telefonicznie, a jezeli uznacie ze warto nas poleci¢ innym zostawicie taka
informacje na naszych social mediach. Znajdziecie nas na facebooku i google pod hastem
wigsun Jezeli przekazecie nam zdjecia z Waszego pobytu i dopiszecie, ze zezwalacie na ich
udostepnienie, podzielimy  sie nimi na social mediach. Nasz adres
wigsunleszczewek@gmail.com

§7
SPORY

Prawem wfasciwym dla ewentualnych sporéw pomiedzy Wtascicielem a Najemca jest prawo
polskie. Ewentualne spory rozstrzygane bedg polubownie, a w przypadku nieporozumienia
sadem witasciwym bedzie sad wtasciwy dla siedziby kazdej ze stron

* nie dotyczy rezerwacji dokonanej przez portal Booking.com



